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การประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 
การประเมิน ITA 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity 
and Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของ
รัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปีโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้
รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรผลการประเมินที่ได้จะ
ช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การ
ให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐาน
การดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียง
เท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่าง
ของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกัน
การทุจริตและประพฤติ มิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ของหน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้
ได้รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร
ตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงาน
ภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนา
แพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการ
ข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบ
และส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย  

นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุก
คนจะได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทย
ได้รับบริการจากภาครัฐที่ดีข้ึน และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย 

การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามา
เป็นระยะ โดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่อง
กับปีที ่ผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับ                     
ธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น 

เครื่องมือในการประเมิน 
การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ กำหนด

ระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อน
สุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที ่ 1 แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อย
กว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง                                                    
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โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ส่วนที ่ 2 แบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทาง
หน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
  ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
  ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
  ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  
 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
 ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
   ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2  การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
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หลักเกณฑ์การประเมินผล 
1.การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 แบบวัด EIT ส่วนที่ 
2 

แบบวัด OIT 

ค ะ แ น น ข้ อ
คำถาม 

คะแนนเฉลี่ ย
ของข ้อคำถาม
จากผ ู ้ตอบทุก
คน 

คะแนนเฉลี ่ยของข้อ
คำถามจากผู ้ตอบทุก
คน 

คะแนนเฉลี ่ยของข้อ
คำถามจากผู ้ตอบทุก
คน 

คะแนนของข้ อ
คำถาม 

คะแนนตัวชี ้วัด
ย่อย 

– – – คะแนนเฉลี ่ยของ
ทุกข ้อคำถามใน
ตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ ย
ข อ ง ท ุ ก ข้ อ
ค ำ ถ า ม ใ น
ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี ่ยของทุก
ข้อคำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี ่ยของทุก
ข้อคำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี ่ยของ
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน
ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ ย
ของทุกตัวชี ้วัด
ในแบบวัด 

คะแนนเฉลี ่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี ่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี ่ยของ
ทุกตัวชี้วัดในแบบ
วัด 

น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

 
หมายเหตุ : แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการ

หรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานด้วยตนเอง แบบวัด EIT ส่วนที่ 2 หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอกที่สำคัญของหน่วยงาน 

เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีที่ไม่ได้มีการปฏิบัติตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่กำหนดของการประเมิน ITA   

จะมีการดำเนินการ ดังนี้ 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน ผลคะแนนของทุกเครื ่องมือจะ                 

เป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของ

แบบวัด IIT จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด                  

ผลคะแนนของ แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของ

แบบวัด EIT ส่วนที่ 2 จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้อนุมัติแบบวัด OIT ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ผลคะแนน

ของแบบวัด OIT จะเป็น 0 คะแนน 
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2.คะแนนและระดับผลการประเมิน 
ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ

ประเมิน โดยจำแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ 
เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ต้องมี

คะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ต้องมี

คะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 85.00 – 100.00  
ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99  
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99  

3.ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่กำหนดตามนโยบายและ

แผนงานระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะที่สองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้กำหนดค่า
เป้าหมายของตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100 

ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยยายจิ๋ว มีคะแนนเฉลี่ยรวม 80.95 คะแนน ระดับผลการ

ประเมิน ต้องปรับปรุง. โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน มีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวชี้วัด 
เครื่องมือการ

ประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 

IIT 

การปฏิบัติหน้าที ่ 93.44 ผ่านเกณฑ์ 
2 การใช้งบประมาณ 95.11 ผ่านเกณฑ์ 
3 การใช้อำนาจ 98.44 ผ่านเกณฑ์ 
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 80.44 ไม่ผ่ายเกณฑ ์
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 92.00 ผ่านเกณฑ์ 
6 

EIT 
คุณภาพการดำเนินงาน 90.76 ผ่านเกณฑ์ 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 85.64 ผ่านเกณฑ์ 
8 การปรับปรุงการทำงาน 75.26 ไม่ผ่ายเกณฑ ์
9 

OIT 
การเปิดเผยข้อมูล 83.57 ไม่ผ่ายเกณฑ ์

10 การป้องกันการทุจริต 57.50 ไม่ผ่ายเกณฑ ์
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี

ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการร ับร ู ้ของผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นคำถาม 
คะแนน  

(EIT ส่วนที่ 1) 
คะแนน  

(EIT ส่วนที่ 2) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุง
การดำเนินงานให้ตอบสนอง 
ต่อประชาชน 

79.81 91.00 การเป ิดโอกาสให ้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
ผ ่านการดำเน ินการโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร ่วมก ับหน ่วยงานให ้สาธารณชน
รับทราบด้วย อีกทั ้ง หน่วยงานควร
จัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) 
ประเด็นคำถาม คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o8 แผนและความก้าวหน้า
ในการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี 

50.00 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี ที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงานประจำปี
และความก้าวหน้าที ่หน่วยงานได้ดำเนินโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้
จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่

มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการร ับร ู ้ของผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นคำถาม 
คะแนน  

(EIT ส่วนที่ 1) 
คะแนน  

(EIT ส่วนที่ 2) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e1 เจ ้าหน้าที ่ปฏิบ ัต ิงาน
หร ื อให ้บร ิ การแก ่ท ่ าน 
เป ็นไปตามข ั ้นตอนและ
ระยะเวลา 

80.74 92.00 มีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั ้นตอนไว้ในคู ่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ และ
ประชาส ัมพ ันธ ์หร ือเผยแพร ่ค ู ่มือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็น
สื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวก และดึงดูด
ต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ และประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ 
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั ้งตาม
ความเหมาะสม 

e2 เจ ้าหน้าที ่ปฏิบ ัต ิงาน
หรือให้บริการแก่ท่านและ
ผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 

80.74 92.00 วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายใน
หน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู ้ที่มา
ติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียม
ก ัน จากน ั ้นจ ึงพ ัฒนาช ่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service เพื ่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ
นั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมใน
การดำเนินงานและช่วยให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ ่งขึ ้น นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรระบุขั ้นตอนที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือ
การให้บริการ โดยละเอียด หรืออาจ
จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่น
พับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่

มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการร ับร ู ้ของผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นคำถาม 
คะแนน  

(EIT ส่วนที่ 1) 
คะแนน  

(EIT ส่วนที่ 2) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e4 หน ่วยงานม ีช ่องทาง             
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร           
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

79.81 89.00 เผยแพร่และประชาสัมพ ันธ ์ข ้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 
โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว ็บไซต ์ของหน ่วยงานให ้ม ีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

e 5  ห น ่ ว ย ง า น ม ี ก า ร
ประชาส ั มพ ั นธ ์ ข ้ อมู ล
ข่าวสาร ที ่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน 

80.37 94.00 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 
ตอบข ้อซ ักถาม หร ือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

81.67 89.00 มอบหมายผู ้รับผิดชอบในการสื ่อสาร
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่าน
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้
ม ีความชัดเจนมากขึ ้น รวมทั ้ง ควร
สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 
ผ ่านเคร ือข ่ายส ังคมออนไลน ์ เช่น 

ประเด็นคำถาม 
คะแนน  

(EIT ส่วนที่ 1) 
คะแนน  

(EIT ส่วนที่ 2) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให ้แก ่ผ ู ้ ร ับบร ิการหร ือผ ู ้มาต ิดต่อ
ราชการ ได้รับทราบ 

e7 หน ่วยงานม ีการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้
เข ้ าไปม ีส ่ วนร ่วมในการ
ปร ั บปร ุ งพ ั ฒนา  การ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

78.33 85.00 เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามี
ส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ผ ่านการดำเน ินการ 
โครงการ หร ือกิจกรรมต่าง ๆ และ
เผยแพร ่ ผลการ เป ิ ด โอกาส ให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให ้บร ิ การออนไลน ์  (E-
Service) ของหน ่วยงาน
หรือไม ่

32.41 85.00 พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) ที ่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
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ประเด็นคำถาม 
คะแนน  

(EIT ส่วนที่ 1) 
คะแนน  

(EIT ส่วนที่ 2) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

Facebook Twitter หรือ Instagram 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าว
ในจ ุดท ี ่ บ ุ คคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่

มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) 
ประเด็นคำถาม คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช ้ อย ่ าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

57.33 มีการระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู ่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่
บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการ
กำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการ
ไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

i12 หน่วยงานของท่าน มี
การตรวจสอบเพื ่อป้องกัน
การนำทร ั พย ์ ส ิ น  ของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจำ 

84.67 กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
คร ุภ ัณฑ ์ ในแต ่ ละส ่ วนงานเป ็นระยะ พร ้ อมทั้ ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัต ิอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการ
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

เ 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่

มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) 
ประเด็นคำถาม คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o17 รายงานสร ุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจำปี 

0.00 จัดทำข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการ
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ประเด็นคำถาม คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
เผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต้อง
ดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย และเผยแพร่ชุดข้อมูล
ดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้
สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไป
ได้ และควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ เพื่อกำหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริต
หรือส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่

มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) 
ประเด็นคำถาม คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o19 รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี 

0.00 จัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่
กำหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ใน
หน ่วยงานให ้ร ับทราบถ ึงผลการบร ิหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและมีความโปร่งใส 

 
ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่

มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) 
ประเด็นคำถาม คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o24 ข ้ อม ู ลสถ ิ ต ิ เร ื ่ อง
ร ้องเร ียนการท ุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ 

0.00 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบเพื ่อสร้างความเชื ่อมั ่นใน
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงานให้กับสาธารณชน 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต 

0.00 ดำเนินจัดทำและเผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ท ี ่ม ี เน ื ้อหาและองค ์ประกอบถูกต ้องครบถ ้วนตาม
หล ักเกณฑ์การประเม ิน โดยควรพิจารณาทบทวน
แผนปฏิบ ัต ิการป้องกันการทุจร ิตให ้สอดร ับกับค่า
เป ้าหมายของย ุทธศาสตร ์  หร ือบร ิบทแวดล ้อมที่
เปลี่ยนแปลงไป และสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน และผลการ
วิเคราะห์คะแนนการประเมิน ITA ในปีที่ผ่านมานอกจากนี้ 
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ประเด็นคำถาม คะแนน  แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
ควรมีการกำกับติดตามการดำเนินงานและผลการเบิกจ่าย
งบประมาณอย่างต่อเนื ่อง ตลอดจนการวิเคราะห์และ
รายงานผลการดำเนินงานและการจัดทำข้อเสนอแนะ
แนวทางในการดำเนินงาน เพื่อเตรียมความพร้อมสำหรับปี
ถัดไป 

o 3 3  ร า ย ง า น ผ ล กา ร
ดำเนินการป้องกันการทจุริต
ประจำปี 

0.00 จัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 
ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการดำเนินการ
เพื ่อป้องกันการทุจริต เพื ่อสร้างความเชื ่อมั ่นว่าการ
ดำเนินการดังกล่าวสามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบได้จริง 

o34 มาตรการส ่ งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

50.00 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการ
ประเมินในปีที่ผ่านมา เพื่อจัดทำมาตรการและขับเคลื่อน
ไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้างกระบวนการ
การมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่วม
คิดและร่วมปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่ว
ทั้งองค์กร มีการกำกับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหาร
หรือคณะทำงานอย่างสม่ำเสมอ 

o 3 5  ร า ย ง า น ผ ล กา ร
ดำเน ินการเพ ื ่อส ่ งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

0.00 จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและ
หลักเกณฑ์ที่กำหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 
เพื ่อสร้างความเชื ่อมั ่นในการดำเนินการเพื ่อยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
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การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยยายจิ๋ว ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยยายจิ๋วให้ดีขึ้น ดังนี้ 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
ช่วงระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรือการบริการให้มีประสิทธิภาพ 
ตอบสนองต่อประชาชน 

1.การเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินโครงการหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ  
2.จัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยทาง
หน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็น
การสื่อสารได้สองทาง (Q&A) 

1 ต ุลาคม 67 ถึง 
31 ธันวาคม 67 

ทุกภารกิจงาน 

การสร้างความโปร่งใสเกี ่ยวกับการดำเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ 

1.จัดทำแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน เป็นแผน ที ่มี
ระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และมีเนื้อหา
ประกอบด้วย 
   (1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง  
   (2) เป้าหมาย  
   (3) ตัวชี้วัด  
2.จ ัดทำแผนการดำเน ินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจำปี
งบประมาณ พ .ศ. 2568 ที่มีรายละเอียดประกอบด้วย 
   (1) โครงการหรือกิจกรรม 
   (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 

1 ต ุลาคม 67 ถึง 
30 พฤศจิกายน 67 

สำนักปลัด 
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ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

   (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
3.จ ัดทำรายงานผลความก้าวหน้าในการดำเน ินงานตามแผนการ
ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2568 ที่มีเนื้อหาประกอบด้วย 
   (1) ผลการดำเนินงานและผลการใช้จ่ายงบประมาณเป็นรายโครงการ
หรือกิจกรรม ของทุกโครงการหรือกิจกรรม 
   (2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที ่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
4.จ ัดทำรายงานผลการดำเน ินงานตามแผนดำเน ินงาน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 ที่มีเนื้อหาประกอบด้วย 
   (1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
   (2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
   (3) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที ่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
5.เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การปร ับปร ุ งค ุณภาพดำเน ินงานหร ือการให ้บร ิ การแก่
บุคคลภายนอก อย่างมีประสิทธิภาพ เท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ 
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
 

1.จัดทำ/ปรับปรุงคู ่มือการขอรับบริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบรกิาร 
ที่มีรายละเอียดของแต่ละงานประกอบด้วย 
   (1) ชื่องาน 
   (2) วิธีการขั้นตอนการขอรับบริการ  
   (3) ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการ  
   (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่รับผิดชอบ   
   (5) ค่าธรรมเนียม  
   (6) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอรับบริการ  
2.ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือการขอรับบริการหรือแนวทางการ
ปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานในช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน หรือ ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 
3.จัดทำและพัฒนาการให้บริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service เพ่ือ
ลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ และ
แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบ การให้บริการออนไลน์ หรือ E-
service 
4.ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service 
ที่หลากหลาย เพื ่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงช่องทาการให้บริการ
ดังกล่าว 

1 ตุลาคม 2566 ถึง 
30 กันยายน 2567 

ทุกภารกิจงาน 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 

1.การเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินโครงการหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ และแสดงผลการเปิดโอกาสการมีส่วนร่วม โดยมีรายละเอียด  
   (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
   (2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
   (3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
   (4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 
2.เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

1 ตุลาคม 2566 ถึง 
30 กันยายน 2567 

ทุกภารกิจงาน 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

สร้างการรับรู้และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ให้ประชาชนรับทราบอย่าง
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก เข้าถึง
ง่าย ไม่ซับซ้อน 

1.จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่าย
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ โดยแสดงตำแหน่งที่สำคัญและการ
แบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น สำนัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็น
ต้น 
2.จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงานทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ ประกอบด้วยข้อมูล 
   (1) ผู้บริหารสูงสุด 
   (2) รองผู้บริหารสูงสุด 
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน ประกอบด้วยข้อมูล 
   (1) ชื่อ-นามสกุล 
   (2) ตำแหน่ง 
   (3) รูปถ่าย 
   (4) ช่องทางการติดต่อ 
3.จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจของหน่วยงาน 
4.จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน ประกอบด้วยข้อมูล  
   (1) ที่อยู่หน่วยงาน 
   (2) หมายเลขโทรศัพท ์
   (3) E-mail ของหน่วยงาน 
   (4) แผนที่ตั้ง 

1 ตุลาคม 2566 ถึง 
30 กันยายน 2567 

ทุกภารกิจงาน 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

5.ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตาม
อำนาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน  
6.แสดง QR code แบบวัด EIT ของหน่วยงานที่ดาวน์โหลดจากระบบ 
ITAS ไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพื่อให้ผู้รับบริการ
หรือติดต่อราชการมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน 
7.จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถสื่อสาร
ให้คำตอบกับผู ้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื ่อสารได้สองทาง 
(Q&A) 
8.เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ใน
ช่องทางอ่ืน ๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของราชการ ให้มีการ
บริหารทรัพย์สินของทางราชการที่โปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ 
เกิดประสิทธิภาพ 

1.จัดทำแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยกำหนด
ขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ที่
ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืม ที ่สะดวก เปิดเผยและ
ตรวจสอบได ้  ท ั ้ งกรณ ีการย ืมทร ัพย ์ส ินของบ ุคคลภายในและ
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน  
2.การติดตามตรวจสอบการดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้
หรือยืมทรัพย์สินของราชการ โดยวางระบบการจัดทำระเบียนการเบิก
ทรัพย์สินของราชการ ทะเบียนการยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเป็น
ระบบ  
3.ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวให้บุคลากรและประชาชน
รับทราบและให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

1 ตุลาคม 2566 ถึง 
30 กันยายน 2567 

ทุกภารกิจงาน 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 1.จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการ
กำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
2.จดัทำข้อมูลรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่าย
หมวดงบลงทุนที ่จะมีการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มี
รายละเอียดประกอบด้วย 
   (1) ชื่อรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง 
   (2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
   (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ  
   (4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้าง 
3.จัดทำรายงานความก้าวหน้าการจัดซื ้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานใน
ประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุน ที่มีการลงนามในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 
31 มีนาคม 2568 มีรายละเอียดประกอบด้วย  
   (1) วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง 
   (2) ราคากลาง (บาท) 
   (3) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
   (4) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
   (5) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 

1 ตุลาคม 2566 ถึง 
30 กันยายน 2567 

สำนักปลัด 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4.จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานในประเภทงบ
รายจ่ายหมวดงบลงทุน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่มีรายละเอียด
ประกอบด้วย  
   (1) ชื่อรายการของงานที่ซื้อหรือจ้าง 
   (2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
   (3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
   (4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
   (5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
   (6) ราคากลาง (บาท) 
   (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
   (8) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
   (9) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 
5.เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 1.จัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ที่มีรายละเอียด 
ประกอบด้วย 
   (1) รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   (2) ช ่ วงระยะเวลาในการดำเน ินงานแต ่ละรายการหร ื อกิจ
กรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2.จัดทำแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ที่มีรายละเอียดประกอบด้วย 
   (1) โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
3.เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

1 ตุลาคม 2566 ถึง 
30 กันยายน 2567 

สำนักปลัด 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

มีกระบวนการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤตมิิ
ชอบที่มีความรวดเร็ว เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่า
จะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้
ร้องเรียน 

1.จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ โดยเฉพาะการให้ความสำคัญกับการคุ้มครองข้อมูลผู้
แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านกระบวนการบริหารจัดการ
เรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีความรวดเร็ว สามารถ
ติดตามเรื่องร้องเรียนได้ และมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 
2.จัดทำและพัฒนาช่องทางการรับแจ้งเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้
ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้
ร้องเรียนและเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ  
3.จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบเพื่อสร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทจุริต
และประพฤติมิชอบของหน่วยงานให้กับสาธารณชนได้รับทราบ 

1 ตุลาคม 2566 ถึง 
30 กันยายน 2567 

สำนักปลัด 

การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใส 

1.จ ัดทำและเผยแพร่แผนปฏิบ ัต ิการป้องกันการทุจร ิตประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐาน
จริยธรรมหรือธรรมาภิบาล ที่มีรายละเอียดประกอบด้วย 
   (1) โครงการหรือกิจกรรม 
   (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
   (3) ช่วงระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ หรือกิจกรรม 
2.กำกับติดตามการดำเนินงานและผลการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
ต่อเนื่อง 

1 ตุลาคม 2566 ถึง 
30 กันยายน 2567 

สำนักปลัด 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3.จัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี และเผยแพร่
ให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต และ
สร้างความเชื่อมั่นว่าการดำเนินการดังกล่าวสามารถป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้จริง 

เสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
ในการร่วมคิดและร่วมปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร 

1.จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมิน ITA ในปี
ที่ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) ประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 
   (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
   (2) การให้บริการและระบบ E-Service 
   (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 
   (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
   (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 
   (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 
   (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
และจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยมี
รายละเอียดแต่ละประเด็นประกอบด้วย 
   (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 

1 ตุลาคม 2566 ถึง 
30 กันยายน 2567 

สำนักปลัด 



 

~ 23 ~ 
 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสูก่ารปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ

ช่วงระยะเวลา
ดำเนนิการ 

ผู้รับผิดชอบ 

   (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
   (3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการ 
   (4) ผู้รับผิดชอบ 
2.กำกับติดตามและรายงานผลต่อผู ้บร ิหารหรือคณะทำงานอย่าง
สม่ำเสมอ 
3.จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในการดำเนินการ
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 

 


